Ulos koronasta - luo exit-strategia
yhdessa henkiloston kanssa

Yhteiskehittamisen prosessi tukee sujuvaa siirtymista
pandemian jalkeiseen aikaan

FounTtaIN PARK



Osallistava prosessi tukee pandemian

[T

v

Maailma alkaa viimein osoittaa
varovaisia avautumisen
merkkeja rokotuskattavuuden
kasvaessa. On aika alkaa
uhrata ajatuksia sille, milta
pandemian jalkeinen arki
omassa organisaatiossa
nayttaa.

Tulevaisuuden
rakennuspalikoiden
uudelleenjarjestely on hyva
aloittaa ajoissa, jo ennen kuin
toimiston ovet lopulta
aukeavat.
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jalkeiseen tulevaisuuteen varautumisessa

Organisaation valmistautuminen
pandemian jalkeiseen arkeen kannattaa
aloittaa yrityksen omista nakokulmista
ja lahtokohdista kasin.
Tarkastelukohteita voivat olla
esimerkiksi strategian paivittaminen
vastaamaan uutta arkea,
yrityskulttuurin tarkistus tai uuden
arjen pelisaantojen paivitys.

Tarkeinta on tuoda organisaation
ihmiset yhteen pohtimaan, mitka ovat
yrityksen parhaat toimintatavat,
kaytannot seka henkiloston hyvinvointia
tukevat toimet tulevaisuudessa.
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Organisaation toiminnan
painopisteiden tarkastelu yhdessa
henkiloston kanssa tukee hyvien
kaytantojen eteenpain viemista
seka mahdollisten kipukohtien
tunnistamista. Uuden arjen
aloittaminen sujuu jouhevammin,
kun yrityksessa reagoidaan
aktiivisesti esiin nousseihin
haasteisiin ja varmistetaan, etta
toimivia prosesseja yllapidetaan.

Osallistavalla
verkkodialogiprosessilla saadaan
esiin teemoja, joita eri sidosryhmat
nostavat tarkeina esiin.
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Yhteiskehittaminen etenee iteroiden - yhdistelma laajan
joukon osallistamista seka tulosten eteenpain viemista

ydinryhmissa

Yhteiskehittaminen laajemman joukon
verkkoaivoriihissa.
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Vaihtuvateemaisissa verkkoaivoriihissa
kutsutaan organisaation henkilosto ja muut

& Selkea, aikataulutettu osallistava
sidosryhmat kommentoimaan ja arvioimaan : E\ prosessi tukee yrityksen sujuvaa
konkreettisesti exit-strategian osa-alueita. . 0 siirtymaa uuteen arkeen.
Kattavan nakemyksen muodostaminen, .
uusien ideoiden keraiminen ja O SLLLLLLLCE LT e R LT LT TEPETEEPEPETCEPEP L LEREPEE
kaksisuuntainen viestinta ovat prosessin .
kulmakivia. . Lopputuloksena saadaan ideoita, ajatuksia ® O ©o
. ja konkreettisia toimenpiteita exit- AR 4R AR

strategian suunnitteluun seka yrityksen
toiminnan kehittamiseen osallistavasti.

Prosessi tuo esiin tarkeimpia yrityksen
uudessa arjessa huomioitavia teemoja,
esteita ja mahdollisuuksia.

Eri vaiheista saatuja tuloksia kasitellaan
saannollisesti yrityksen johtoryhman
kesken. Johtoryhmalla on aina ajantasainen

ja suodattamaton tieto kaytossaan. Prosessin avulla loydetaan konkreettisia

ratkaisuja, kenen pitaa tehda ja mita,

jotta muutos onnistuu. @

Yhteinen pohdinta tekee muutosmatkaa
nakyvaksi prosessin ajan.

Laajan osallistavan vaiheen jalkeen
pidetaan ohjattuja tyopajoja esimiesten ja
henkiloston kesken tulosten
jatkojalostamiseksi.




Mita tulevaisuuden tyo tarkoittaa meidan organisaatiossamme?

Laajan joukon verkkoaivoriihen

Mika on tarkeinta uuteen arkeen siirtymisen kannalta?

tOtGUttaminen kaytannOssa *  Mita toimintatapoja halutaan vieda uuteen arkeen? Mita jatetaan

historiaan?

Verkossa tapahtuva tyoskentely

Valmistelutyopaja 2h ennen jokaista laajempaa Verkkopohjaisen tyoskentelyn Kommenttikierrosten ia muutosten
aivoriihikierrosta yrityksen ydinryhman kanssa joko prototyyppi asiakkaan visuaalisilla jlkeen valmis linkki eJri
virtuaalisesti tai kasvokkain tilanteesta ja tarpeesta elementeilla osallistuiarvhmille Ehetettsviksi
riippuen (FP valmistelee ja ohjaa) (FP tuottaa) - jary
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Mahdolliset muistutuskutsut,

Ty6skentely-ymparist6 avoinna 10 pv, sosiaalisen median kanavat innostajina Osallistumisen seuranta ja sen
max 3 viikkoa valmistelu-tyopajassa sovitun raportointi asiakkaalle (FP toimii
viestintasuunnitelman sovitun mukaisesti)

pohjalta

Osallistujaraportointi ja tulosten esittely

.. e e . .. esim. Teams-ymparistossa kaikille
Verkkotyoskentelyn tulosten 2 h raportointityopaja, raportoinnin halukkaille tarvittaessa kohderyhmittiin,

analysointi ja raportin laatiminen lisatarpeet, johtopaatokset . . .
kysymyksiin vastaaminen ja seuraavaan

vaiheeseen motivointi




Esimerkki osallistujan polusta aivoriihessa
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Ensimmaisella sivulla
osallistujat nakevat
lyhyen tervetulotekstin
jossa kerrotaan miksi
hanet on kutsuttu
aivoriiheen

Toisella sivulla
osallistuja antaa
tarpeelliset
taustamuuttujatiedot
tulosten analyysia
varten

Osallistuminen on
anonyymia

Osallistujat ideoivat
avoimesti valitusta
teemasta

Esim.

Ajattele tulevaisuuden
tybelamad. Milta se
nayttdd? Mitd sen tulisi
sisdltaa?

Ideointia tehostetaan
kysymyksen alla olevilla
vaihtuvilla virikkeilla,
jotka laajentavat
ajattelua ja tuovat esiin
kysymykseen liittyvia
nakokulmia, esim.

Ajattele tyovdlineitd

Ajattele tyontekijan
vaikutusmahdollisuuksia

Vertaisarviointi

Osallistujat arvioivat
arviointitaululla muiden
tuottamien ideoiden
tarkeytta

Vie keskelle vastaukset,
jotka ovat mielestdsi
tarkeita
organisaatiomme uuden
arjen kannalta

Nain saadaan tietaa,
mika on erityisen
tarkeaa ottaa huomioon
eri sidosryhmien
mielesta

Jatkojalostus

Osallistujat
jatkojalostavat ja
konkretisoivat 5
tarkeimpana pitamaansa
vastausta miettimalla
idean kaytannon
toteutusta

Miten toimimalla
teemme tdstd totta?

Vapaa sana

Viimeisella sivulla
osallistujilla on
mahdollisuus esim.
kertoa yhdesta asiasta
jonka he haluaisivat
muuttaa tai pitaa
muutoksen aikana,
osallistua arvontaan jne.



Mita aivoriihityoskentely tuottaa?

Suoran ja suodattamattoman nakemyksen yrityksen eri sidosryhmien ajatuksista, epailyksista ja
toiveista. Laajan laadullisen aineiston, jossa yhdistyy mista sidosryhmat puhuvat paljon seka mita
he pitavat erityisen tarkeina.

Tuloksista saa selkanojaa paatoksenteolle seka kehitysagendan.

Eri sidosryhmien osallistamisessa seka viestinnassa paastaan keskittymaan aiheisiin, joita he itse
pitavat tarkeana.

Osallistaminen ja yhteiskehittaminen kaynnistaa osallistujassa oman ajattelun prosessin.

Muutokseen hyppaaminen on helpompaa, kun omat nakemykset on kuultu. Muiden vastausten
lukeminen ja tulosten kuuleminen laajentaa nakemysta aihepiirista.




Syvennetty verkkopohjainen tyoskentely

Edellisten vaiheinen pohjalta teemakohtaiset
verkkotyoskentelyt, loydoksien
konkretisointi, arvottaminen ja mahdollisten
uusien avauksien loytaminen

Aloitetaan johdon kanssa
valmistelutyopajalla 2 h, jossa maaritellaan
tavoitteet, toimintamallit, viestinta seka
raportoinnin tarpeet

Kullakin teemaryhmalla voi olla useita
verkkotyoskentelykanavia, osallistujat voivat
osallistua esimerkiksi tyopareittain,
ryhmittain tai yksittain tyoskentelyyn.
Yksityiskohdista sovitaan myohemmin
erikseen
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Mita tyopajatyoskentely tuottaa?

Fasilitoidut tyopajat selkeyttavat Verkkoaivoriihen tulosten kokonaiskuvaa ja auttavat kiteyttamaan
toimintasuunnitelmaa. Verkkoaivoriihen tuloksiin syventyminen yrityksen ydinryhmien kesken
konkretisoi tulevia muutoksen askelia.

Tyopajatyoskentely vahvistaa yhteista nakemysta tilanneanalyysista, toimintaymparistosta,
muutosajureista seka strategian luomisesta. Samalla johto saa tukea tyon suunnitteluun ja
toimeenpanoon.




Fountain Park

Osallista sidosryhmasi muutokseen ketterasti verkossa

www.fountainpark.fi
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